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Baza legala-Ordin 1502/2016

Membri1 permanent:

| .Componenta Consiliului etic cf.art.2 alin.(1)

].1. Dr. Dauceanu Stefania- Presedinte Consiliu Etic
1.2. Dr. Brailescu Monica Consuela

1.3. Dr.Clipa Adriana

1.4 Kinet. Marian Ilie Siboiu

1.5. As. Manole Stefania

1.6. As. Belu Eleonora
1.7. Lidia Valsamos- Asociatia Nationald pentru Protectia Pacientilor

1.8. Ec. Claponea Roxana Mihaela- secretar Consiliul Etic

2.Supleanti

2.1. Dr. Stancu Claudia
2.2. Dr. Constantin Ionel
2.3. Dr. Andre1 Geanina
2.4. As. Scarlat Irina

2.5. As. Arghir Mihaela
2.6. Radoi1 Olguta

Sedinta-Ordinea de zi

1. Analizd Raport Evaluare privind satisfactia pacientilor internati.

2. Analiza rezultate mecanism feed-back luna octombrie 2020.

3. Analiza Raportului de evaluare a satisfactiei pacientilor pentru
Ambulatoriu luna octombrie 2020.



Viembri1 prezentl 1n cadrul sedinte. 1\
1.Presedinte Dr.Dauceanu Stefania- pr-
2.Dr.Brailescu Monica Consuel?— r L

3.Dr. Clipa Adriana— prezent ..
4. Kinet. Ilie Marian Siboiu— preze..

5. As. Scarlat Irina -prezent ........[J. N
6. As. Arghir Mihaela —prezent ...\ uuz

7. Lidia Valsamos-prezent ...........c..cccecco. Lo R ~ |
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Ec. Claponea Roxana Mihaela- secretar ("onsjliul Etic '

Cons.Jur. Soare [oan Emanuel-prezent.. ... V’

Concluzii:

[. In urma analizei Chestionarelor pentru satisfactia pacientilor internati
In spital, s-a evidentiat faptul ca un procent de 80% dintre pacientii
1nternat1 sunt multumiti si foarte multumiti de activitatea spitalului.
2. In urma analizei Chestionarelor pentru satistactia pacientilor din
Ambulatoriu , s-a evidentiat faptul cd un procent de 90% dintre
pacientil Internati sunt multumiti si foarte multumiti de activitatea
spitalului
3. In urma analizei Chestionarelor de feedback de pe site-ul Ministerului
Sanatatil , s-a evidentiat faptul cd un procent de 90% dintre pacientii
spitalului sunt multumiti si foarte multumiti de activitatea acestuia.
4. Au fost analizate propunerile pacientilor:
a)montarea unor cuiere in toaletele din incinta spitalului.
b) realizarea unui plan al bazei de tratament (schita globald) si instructiuni in

limba roméana, engleza si braille.

Propunere- Inaintarea catre managerul spitalului a procesului verbal pentru
desemnarea unei persoane responsabile cu achizitionarea si montarea unor
culere in toaletele din incinta spitalului.

Atagam prezentului rezultatele mecanismului de feed-back pacienti: 51
Raportul de evaluare al satisfactiei pacientilor pentru luna septembrie 2020
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